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 לכל מאן דבעי,

 
עבור הפעלת ממכרז, בפטור פרסום כוונה להתקשרות  -2022/588פומבית מס' פנייה 

תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום אחריותו של 
 המשרד

 
 עם יוניפר קייר ,תו, להתקשר בפטור ממכרזכוונ, מודיע על והביטחון החברתימשרד העבודה הרווחה 

, 1993 –לתקנות חובת המכרזים התשנ"ג ( 29)3 בהתאם להוראות תקנה (,515388601טכנולוגיות בע"מ )
עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום אחריותו של 

 המשרד
 

ור עבור הפעלת מדובר בהארכה התקשרות בפטור ממכרז כספק יחיד עם יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ עב
 תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה.

 
אישרה ועדת הפטור המשרדית התקשרות עם  38החלטה מס'  38/2017, פרוטוקול מס' 08.06.2017ביום 

ועד ליום  29.05.2017יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק מיום 
 א.3לאחר בחינת קיומם של ספקים לפי תקנה ₪,  182,789בסך בסך של עד  31.10.2017

 
אישרה ועדת המכרזים הארכת התקשרות עם  14החלטה מס'  02/2018פרוטוקול מס'  01.01.2018ביום 

ם ועד ליו 01.03.2018יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ , עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק, מיום 
 ללא עלות נוספת בהתאם להתקשרות הראשונה. 30.04.2018

 
( אישר החשב הכללי הארכת התקשרות בפטור ממכרז כספק יחיד 616950)פנייה מס'  17.06.2018ביום 

ועד  17.06.2018עם יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ, עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק מיום 
 הוועדה הנחתה את הגורם המקצועי לפרסם מכרז לקבלת השירות.₪.  192,474בסך  30.05.2019ליום 

 
אישרה ועדת המכרזים הארכת התקשרות  25החלטה מס'  50/2019פרוטוקול מס'  14.05.2019ביום 

פיילוט מרכזי יום מרחוק, מיום  בפטור ממכרז עם יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ, עבור הפעלת תוכנית
 ₪  200,841בסך של עד  30.06.2020ועד ליום  01.06.2019

 
( אישר החשב הכללי הארכת התקשרות בפטור ממכרז כספק יחיד 634182)פנייה מס'  11.06.2019ביום 

ועד  01.06.2019עם יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ, עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק מיום 
 ₪.  200,841בסך  30.06.2020ליום 

 
( אישר החשב הכללי להארכת והרחבת התקשרות עם יוניפר קייר 649687, )פנייה מס' 12.07.2020ביום 

פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים מרחוק  (, עבור הפעלת תוכנית515388601טכנולוגיות בע"מ )
 ₪ 3,550,000בסך  31.05.2021ועד ליום  12.07.2020)מביתו של התושב הוותיק( לתקופה מיום 

 
אישרה ועדת המכרזים הרחבת התקשרות  18החלטה מס'  95/2020, פרוטוקול מס' 13.08.2020ביום 

יר טכנולוגיות בע"מ, עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי התקשרות בפטור ממכרז כספק יחיד עם יוניפר קי
ועד ליום  05.08.2020יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום אחריותו של המשרד מיום 

 החלטה היתה טעונה אישור החשב הכללי באוצר.₪,  10,000,000בסך של  31.01.2022
 

(, מאחר וסכומי 3()ב()4)3תקשרות לפי תקנה ועדת הפטור העליונה לא אישרה את החלטה להרחבת ה
(  29) 3ההתקשרות עם יוניפייר מאחר וסכומי התקשרות עם יוניפייר מאוד גבוהים ונדרש לפעול לפי תקנה 

 לפרסום כוונת התקשרות.
 

 תכנית רווחה מרחוק נכללת במסגרת הסיוע הנוסף עבור ניצולי שואה מקבלי הבטחת הכנסה.
 מטרות התכנית:

 
 . וקוגניטיבית פעילים חברתית, פיזית ובבית בקהילה ניצולי שואה בהשארת לסייע .1
 חברתי.\ משפחתי \ קהילתי קישור באמצעות ניצולי השואה של הבדידות הפחתת .2
 ניצולי השואה. בקרב ופעיל בריא חיים אורח קידום .3
 לקהילה. ניצולי השואה של הקשר חיזוק .4
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 אוכלוסיית היעד:

 ביתם.ניצולי שואה המרותקים ל
 ניצולי שואה שפוקדים מספר ימים מועט בשבוע את מרכזי היום.

 ניצולי שואה עריריים או ללא עורף משפחתי.
 ניצולי שואה שלא צורכים שירותים בקהילה.

 
"יוניפר" מספקת שירות של מועדון מהבית המבוסס על טכנולוגיה מונגשת. בפיילוט שמתקיים מזה  חברת

מרכזי יום ברחבי  5חברת "יוניפר" ניתן היה לבחון את השרות. נעשה חיבור של  כשנה וחצי בשותפות עם 
בנושא ורק חברת    rfiמבקרים מכל מרכז בהתקשרות מרחוק. כמו כן לאחרונה הסתיים  15הארץ עם 

 כלומר היא הוכרה כספק יחיד. –"יוניפר" הגישה 
 

 אוריינות טכנולוגית עם אזרחים גם כוללתה היעד לאוכלוסיית יוניפר" מותאמת של חברת " הטכנולוגיה
מפגשים  כוללת אשר וירטואלית לקהילה ותיקים אזרחים חיבור כולל השירות בינונית. או נמוכה

 שמטרתם ותכנים מוקלטים הרצאות ,פיזית להתעמלות מפגשים ,ואינטראקטיביים חיים קהילתיים

 .בריא אורח חיים ולקדם האוכלוסייה של השונים לצרכים מענה לתת
 הניתנים לניצולי שואה. לרצף השירותים משלים פתרון מהווה שירות זה

 
לדברי הגורם המקצועי במכתבו המצ"ב, כעת מתבקשת התקשרות עם יוניפר, עבור הפעלת תוכנית פיילוט 

המיועד ₪  מליון 2.5מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה,  בעקבות קבלת תקציב בהיקף של 
לטיפולי בניצולי שואה ולאור משבר הקורונה ישנה דחיפות רבה בהרחבת השרות לאוכלוסייה עבור חיבור 

 ניצולי שואה בתחום אחריותו של המשרד. 5000של 
 

, פרסום כוונה להתקשרות בפטור ממכרז עם 513/2022, פורסמה פנייה פומבית מס' 01.02.2022ביום 
תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום  יוניפר קייר, עבור הפעלת

 אחריותו של המשרד.
 

לפרסום זה, התקבלה פנייה מהמרכז לעיוור בישראל, אשר מבקש "כי תנאי בסיסי כתנאי סף למכרז, 
לא יכלול תנאי להגשה מלאה שאינה בתוספי נגישות, אלא במקור של הנגשה מלאה לאנשים עם עיוורון מ

 או חלקי בהתייעצות עם המרכז לעיוור בישראל לטובת הנגשה מלאה"
 

, העביר הגורם המקצועי את התייחסותו, כי התקשרות זו הנדרשת כעת, הינה הארכת 16.02.2022ביום 
 התקשרות בפטור ממכרז והינה בהתאם לתנאי ההתקשרות הראשונה בתנאים זהים.

כבר כיום ישנה התאמה חלקית לאנשים עם מוגבלות בראיה  בהתייחסותו של הגורם המקצועי, הבהיר כי
וכי במכרז החדש, אשר נמצא כעת, בשלבי כתיבה, תינתן התייחסות וייבחנו את עיניין ההנגשה כמו ליתר 

 הנושאים הנבחנים במכרז החדש.
 

וועדת , הועברה לאישור 18, החלטה מס' 12, פרוטוקול מס' 12/2022החלטת וועדת המכרזים, מיום 
, בשל אי התקדמות במכרז החדש החלטה זו לא אושרה(, 8000709434הפטור העליונה בחשכ"ל )מס' פנייה 

 למתן השירות.
 .2022המשרד הונחה לקדם את הליך המכרז החדש, לצמצם לו"ז לסיום הליך המכרז עד נובמבר 

 
עם יוניפר קייר הארכת אישרה ועדת המכרזים  41החלטה מס'  21/2022פרוטוקול מס'  27.04.2022ביום 

ללא עלות  –טכנולוגיות, עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה 
 .15.11.2022ועד ליום  01.05.2022נוספת מיום 

 
עם יוניפר קייר טכנולוגיות בע"מ  עבור הפעלת תוכנית תקשרות כעת מבקש הגורם המקצועי הארכת ה

פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום אחריותו של המשרד להמשך השירות 
 05.11.2022הנ"ל היות שכתיבת המכרז מתעכב בהתאם לסיבות המפורטות במכתב המצ"ב מיום 

 
ל הגורם המקצועי במינהל אזרחים ותיקים, עם רפרנט המשרד במקביל להארכה זו ובהתאם לסיכום ש

בחשכ"ל , ייקדם את הליך המכרז החדש, ויצמצם לוחות זמנים, לסיום המכרז ובחירת זוכה שיהיה עד 
 15.11.2022ליום 

 
הגורם המקצועי רואה חשיבות רבה בהמשך פיתוח שירותים מקוונים לאזרחים וותיקים, למידה ודיוק 

המשך מעורבות של המחלקות לשירותים חברתיים בהמשך לאיתור אזרחים וותיקים אשר המודל לצד 
השירות הכרחי בהפגת תחושת בדידותם ולבדיותם. כיום בשתי התוכניות )אופק עד הבית ומחוברים 

במהלך תקופת ההתקשרות תתבצע בחינה של נתוני השימוש והסרת  מנויים. 4,000לחיים( ישנם כ 
 .במכסה המבוקשת שינויחדשים ללא  יםשל משתמש הוספה משתמשים לא פעילים אל מול
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ר טכנולוגיות בע"מ הארכת התקשרות בפטור ממכרז עם יוניפר קיילאור האמור לעיל וועדת המכרזים 

עבור הפעלת תוכנית פיילוט מרכזי יום מרחוק לאזרחים וותיקים ניצולי שואה בתחום אחריותו של 
 המשרד

 
 

 ההתקשרות: והיקף  התקופ
בהתאם  ₪ מליון  5.6בסך יהא  07.12.2023ועד ליום   08.12.2022היקף ההתקשרות המאושר מיום 

 לנספח התקציבי מצ"ב.
 
 
 
 

 2022.12.27: 'ג עד ליום ככל שיש ספק אחר המסוגל לספק את השירות, עליו לפנות 

  Michrazim@molsa.gov.ilתיבת המכרזים בכתובת:  - בדואר אלקטרוני 12:00 עד השעה:
 , מגדלי הבירה, ירושלים, בכניסה הראשית אחרי דלפק האבטחה. 39בתיבת המכרזים ברחוב ירמיהו  או
 

, בכתובת אגף רכש, מכרזים והתקשרויותכל מידע ובירור נוסף בנושא הפנייה ניתן לקבל במשרדי 
 91012, מגדלי הבירה, ירושלים  מיקוד: 39ירושלים: רחוב ירמיהו  הבאה:
 .  02-5085508טלפון: 
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